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________________________
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Техническая спецификация закупаемых товаров (работ, услуг)
	Номер закупок (тендера):
	-

	Наименование закупок (тендера) (наименование закупок товаров, работ, услуг в соответствии с наименованием закупки товаров, работ, услуг, указанным в Перечне): 
	Услуга по техническому сопровождению автоматизированной информационной системы Mobility

	Номер лота: 
	1

	Наименование лота: 
	Услуга по техническому сопровождению автоматизированной информационной системы Mobility

	Описание лота:
	Предоставить услугу по техническому сопровождению автоматизированной информационной системы Mobility

	Дополнительное описание лота:
	· 

	Количество (объем) закупаемых товаров, работ, услуг: 
	1

	Единица измерения: 
	Услуга

	Место поставки товаров, выполнения работ, предоставления услуг
	АО «Северо-Казахстанская  Распределительная Электросетевая Компания»

	Срок поставки товара,  выполнения работ, предоставления услуг:
	С даты заключения договора по 31.12.2020 года

	Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики закупаемых товаров работ, услуг: 
	1. Обеспечение бесперебойной работы пользователей с автоматизированной информационной системой Mobility, контроль производительности системы;
2. Контроль полноты и целостности данных;
3. Ведение учетных записей пользователей в системе, групп пользователей в соответствии с регламентом предоставления прав доступа;
4. Разработка инструкций пользователей ПО, обучение конечных пользователей работе в системе;
5. Информационно-консультационное сопровождение;
6. Проведение регламентных и профилактических работ;
7. Изменение данных в справочниках средствами и способами, выходящими за рамки функционала автоматизированной информационной системы Mobility. Такие изменения проводятся по запросам пользователей в соответствии с установленным регламентом и только в том случае, если эти изменения не приведут к некорректной работе смежных систем.



